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VECTOR TRAFFIC ACADEMY - ANVANDARVILLKOR

Vector Traffic Academy, nedan Kkallat "VTA”, bedriver verksamhet med att tillhandahalla
koérkortsutbildning vilket ger dig som anvandare, nedan "Kund”, rétt att delta i utbildningen digitalt och
genomféra moment som leder fram till godkant korkort. Genom att Kund registrerar ett anvandarkonto
hos VTA, intygar Kund att hen uppfyller alla krav enligt lag for att fa félja en korkortsutbildning som leder
till svenskt kdrkort samtidigt som Kund accepterar Vector Traffic Academy — Anvandarvillkor, nedan

kallat “Anvandarvillkor”.

1. KORKORT GENOM vta

1.1 Genom att folja en korkortsutbildning hos VTA ar avsikten att Kund ska erhalla 6nskat korkort. For
att na dit maste Kund uppfylla ett antal villkor vilka framgar av Anvéandarvillkoren. Genom att Kund

registrerar sig for korkortsutbildning hos VTA, intygar Kund samtidigt foljande:

1.1.1 Kund intygar att inga grundlaggande hinder finns for att Kund ska kunna erhalla kérkort sdsom
men ej begransat till, funktionshinder, kronisk sjukdom som férhindrar erhllande av relevant
korkort, bristande sprakkunskaper i svenska spraket, behov av anpassat fordon eller
anméarkningar i belastningsregistret. Sagda hinder far ej foreligga vare sig fore eller under tiden

fér koérkortsutbildningen.

11.2 Kund intygar att hen har erhallit korkortstillstdnd som &r giltigt under hela utbildningsperioden

och eventuellt andra tillstdnd som behdvs for att Kund ska kunna félja utbildningen och erhélla

svenskt korkort.

1.1.3 Kund intygar att Kund kommer att folja utbildningen och hérvidlag komma i tid, stanna till
lektion &r avslutad, ha ett aktivt deltagande varmed aktivt skall kdnnetecknas av en instélining
och aterkommande forsok till att tillgodogora sig utbildningsinnehallet sdsom att stalla fragor

samt efterlevnad av trafiklarares anvisningar och uppmaningar.

1.2  VTA forbinder sig att till Kund som uppfyller forutsattningarna beskrivna i punkt 1.1.1-1.1.3 ovan,
tilhandahalla féljande;

1.241 Att tillhandahalla en utbildning med lagstadgat innehall vilket innehall kravs for att kunna leda

fram till prov, kunskapsprov och praktiska prov, infor relevant kérkort.

1.2.2 Att tillhandahdlla ett schema for undervisningen senast tvd (2) veckor fore utsatt

utbildningsstart och att sakerstdlla att trafiklarare eller mjukvara som anvénds inom

kérkortsutbildningen motsvarar de krav som finns stallda darfér.

1.2.3 Att sdkerstilla ersattare till trafiklarare vid dennes sjukdom, da sjukdom blivit kind for VTA
senast tva (2) dagar fore planerat utbildningstillfalle. | handelse av att trafiklarares sjukdom blir
kand for VTA senare an tva (2) dagar, forbinder sig VTA att erbjuda Kund ett nytt
utbildningstillfalle snarast mojligt. Om Kund ej deltar i sddant nytt utbildningstillfalle om sadant
erbjudande kan uppfattas som ett skaligt ersattningserbjudande och ej heller meddelar VTA

harom, ska Kunds franvaro betraktas som att hen énskar avbryta korkortsutbildningen.
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Att sakerstélla ersattningsfordon om planerat fordon for kdrkortsutbildning ar obrukbart for
syftet med lektionen och detta blivit kdnt for VTA senast sju (7) dagar foére planerat
utbildningstillfalle. Om planerat fordon blivit akut obrukbart till féljd av trafikolycka eller pl6tsligt
fel i fordon vilket behdver repareras och detta blivit k&nt fér VTA senare &n sju (7) dagar fore

planerat utbildningstillfalle, har VTA ratt att planera om utbildningstillfallet.

PRIS

Pris pa korkortsutbildningen framgar pa VTA:s hemsida. Detta pris inkluderar hyra fér fordon som
anvands i korkortsutbildningen, alla delmoment i korkortsutbildningen sadsom Riskutbildning del 1,
Riskutbildning del 2 (halkbana) samt férsakringar for kundens tid pa utbildningen (OBS: Under
forhandling vid detta dokuments antagande). Inga kostnader tillkommer for korkortsutbildningen
utéver det pris som kommuniceras pd VTA:s hemsida i samband med att Kund registrerade sig

for korkortsutbildningen.

Betalning av pris for korkortsutbildning skall erlaggas av Kund till VTA vid registrering i den valuta

som angetts av VTA. VTA har ratt att ta ut drojsmalsranta enligt Rantelagen (1975:635) for
férsenad betalning av Kund.

| handelse av att oférutsedd utgift trots allt uppstar inom ramen for korkortsutbildningen, som kravs
for att Kund ska kunna fullfélja din koérkortsutbildning, kommer sadan utgift att baras av VTA. Detta
inkluderar inte utgifter sdsom men ej begransat till rattsliga kostnader, krav fran tredje man
avseende personskada eller skada pa egendom som Kund inom ramen for kdrkortsutbildningen

fororsakat genom grov vardsloshet eller uppsat.

ANVANDARKONTO

Anvandarkonto registrerat av Kund ar personligt och far ej anvandas av nagon annan person och

far ej heller dverlatas.

TIDSOMFATTNING AV KORKORTSUTBILDNINGEN

VTA intygar att korkortsutbildningen kommer att vara slutférd inom den sluttid som framgar av
schema for utbildningen under forutsattning att Kund iakttagit sina &ataganden enligt
Anvandarvillkoren samt att inga andra omstandigheter férekommit som skaligen férsenar
korkortsutbildningens genomférande, vilket kommuniceras ut till Kund senast tva (2) veckor fore
utsatt start for korkortsutbildning. Sagda intygande omfattar inte tid for nytt prov, kunskapsprov
eller kérprov, som Kund maste géra om pa nytt om hen ej blivit godkand vid ett forsta provtillfalle.

KUNSKAPSPROV (TEORIPROV)

VTA kommer som ett led i korkortsutbildningen boka in Kund for kunskapsprov. | handelse av
underkant kunskapsprov kommer VTA att boka in ett nytt provtillfélle. Kund &r inférstadd med att
godkant kunskapsprov ar ett krav for att fa genomféra koérprov (uppkorning). Ett redan inplanerat
tillfalle for kérprov kan i handelse av underkant kunskapsprov darfér komma att planeras om till ett

senare tillfalle. | sa fall galler inte VTA:s intygande om utsatt tid for kdrkortsutbildning.
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KORPROV (UPPKORNING)

VTA kommer som ett led i kdrkortsutbildningen boka in Kund for kérprov. | handelse av underkant
koérprov kommer VTA att foresla en handlingsplan i vilken ingér att VTA kommer att boka in ett nytt

provtillfalle och, om mgjligt, inom giltighetstiden for tidigare godkant kunskapsprov.

Om Kund aven vid ett andra provtillfalle ej blir godkand, kommer VTA pa nytt att boka in ett tredje
provtillfalle. VTA kan ej intyga att ett tredje provtillfalle kan erbjudas inom ramen for giltighetstiden
av tidigare godkant kunskapsprov. Om Kund valjer att pa egen hand boka in ett nytt tillfalle for
korprov vid ett annat tillfalle an tillfallet erbjudet av VTA, ska detta betraktas som om att Kund

valjer att avbryta korkortsutbildningen hos VTA, utan krav pa ytterligare ataganden fran VTA.

KORKORTSUTBILDNINGEN

Kund har ett atagande att folja den korkortsutbildning som VTA schemalagt, att komma i tid, att
delta aktivt, stalla fragor for att sakerstalla forstaelse samt att narvara | alla obligatoriska moment.
Kund har ocksa ett atagande att inte stéra andra under koérkortsutbildningen och harigenom
forsvara for andra att tillgodogoéra sig korkortsutbildningen, att inte stéra ordningen och studieron
for andra deltagare, att hdrsamma trafiklarares tillsagelser, att inte komma sent eller att pa andra
satt hindra trafiklarare eller andra deltagare fran att aktivt kunna utbilda eller kunna ta till sig av

korkortsutbildningen.

Vid Kunds sjukdom

Om Kund &r sjuk och ej kan delta i korkortsutbildningen ska hen meddela VTA omgéende, dock
senast tvad (2) timmar tid fére schemalagt utbildningstillfélle, genom telefon eller VTA:s
hemsida. Vid Kunds sjukdom i mindre omfattning och da Kund meddelat sjukdom senast ovan
namnda tid, kommer VTA att erbjuda nya utbildningstillfallen da Kund ges mojlighet att delta i
korkortsutbildningen. | handelse av Kunds sjukdom som pagar under en langre tid eller vid flera
tillfallen och VTA beddmer att de forlorade tillfallena ej gar att planeras om, har VTA ratt att

planera om hela kérkortsutbildningen fér Kund till ett senare utbildningstillfélle.
Obligatoriska moment

Om Kund ej kan delta i obligatoriska moment i koérkortsutbildningen och informerar VTA hdrom
senast tva (2) dagar fore sddant moment, ska VTA erbjuda Kund ett nytt tillfalle sa snart det &ar
mojligt. Om Kund ej heller kan delta i nytt s&dant tillfalle och inte meddelar VTA harom senast
tva (2) dagar fore utsatt tid, har VTA ratt att avbryta korkortsutbildningen och Kund har ej rétt

att erhalla nagon ersattning.

VTA kommer att erbjuda extra évningstillfillen i syfte att dka Kundens mdjlighet att klara
kunskapsprov och korprov, vilka VTA informerar om i samband med att schemat for
korkortsutbildningen kommuniceras av VTA. Sadana Ovningstillfillen &r att betrakta som

obligatoriska savida inte Kund redan erhallit godkant kunskapsprov eller kérprov.

Avbruten korkortsutbildning
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Om Kund vaéljer att avbryta korkortsutbildningen och VTA har uppfylit sina dtaganden gentemot
Kund och VTA har dessutom sokt planera om utbildningstillfallen och/eller provtillféllen i syfte
att Kund ska kunna erhalla onskat korkort, men Kund trots detta onskar avbryta
korkortsutbildningen, har VTA darefter inga dtaganden gentemot Kund och Kund har ej ratt att

begéra erséattning.
Allmédnt om schemaléggning av prov

VTA &ager schemaldggningen av kdrkortsutbildningen inklusive de olika utbildningsmomenten
inom ramen for kdrkortsutbildningen, liksom schemaléggning av kunskapsprov och férarprowv. |
héndelse av att Kund pd eget initiativ utan samrdd med VTA flyttar eller avbokar

utbildningsmoment eller prov, har VTA ratt att avsluta kérkortsutbildningen med Kund.

Om tredje part, sdsom men ej begransat till Trafikverket, bokar om provtider utan VTA:s
férsorg, har VTA ej ansvar for att den utsatta tidsramen for kdrkortsutbildningen kan fortsatt
bibehéllas. Det ar VTA:s inrikining att VTA:s egna fordon kan anvéandas vid en sddan

ombokning, men VTA kan inte garantera att sa blir fallet.

Redo for prov eller inte

| hdndelse av att Kund anser sig vara redo fér att genomféra kunskapsprov alternativt kérprov
trots att prov ej schemalagts av VTA forran senare och sadan senare schemaldggning av prov
ar styrt av ett antal obligatoriska utbildningsmoment som ska ingd i kérkortsutbildningen och
ska forega ett kunskapsprov eller kérprov, har VTA ratt att avbryta ett tillhandahéllande av

korkortsutbildningen till Kunden utan ratt for Kund att erhalla nagon ersattning.

DROGER

VTA tillampar nolltolerans avseende droger och alkohol. Detta betyder att alla former av olagliga
droger, alkohol, kemiska substanser, oavsett omfattning, vilka intages inom ramen for eller i
anslutning till korkortsutbildningen ar absolut férbjudet. Detta férbud inbegriper intagande av
droger, enligt nyss upprakning, utanfor kérkortsutbildningen men som kan fa paverkan pa Kunds
formaga eller tillstand vid korkortsutbildningen. VTA erinrar Kund i samband harmed att VTA kan

komma att géra en polisanmalan i anslutning hartill.

VTA:s RATTIGHETER VID KUNDS ASIDOSATTANDEN

| handelse av Kunds asidosattande av sina atagande enligt Anvandarvillkoren har VTA ratt att vid
ett mindre asidosattande utdela skriftlig varning till Kund. VTA har ocksa ratt att vidta atgard vid
Kunds asidosattande som ej ar av obetydlig natur. Sadan atgard kan innebara att Kund lyfts ur
korkortsutbildningen varvid ny handlingsplan tas fram for Kund, vilken kan medféra att den
ursprungliga tiden for att erhalla korkort ej kan uppnds. Dar Kunds a&sidosattande av
Anvandarvillkoren &r av vasentlig natur vari inbegrips att Kund agerat med grov vardsléshet eller
forsatt annan part i fara, har VTA ratt att avbryta kdrkortsutbildningen och Kund har inte ratt att
framstalla nagra krav gentemot VTA.
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10. KunDs RATTIGHETER VID VTA:S ASIDOSATTANDEN

10.1  Kund har rattigheter som framgar av tillamplig konsumentlagstiftning sdsom exempelvis
Konsumenttjanstlagen vilken ger Kund ratt att vid VTA:s asidoséattanden reklamera

korkortsutbildningen och erhalla betalning ater och / eller i enlighet med géllande lagstiftning.

10.2 Kund kan alltid vanda sig till Konsumentverket och/eller lokal konsumentradgivare, se

www.konsumentverket.se for vagledning och rad.

11. FORCE MAJEURE

11.1  VTA eller Kund ska inte vara skyldig att infria dtagande gentemot varandra i handelse av en
omstandighet som ligger utanfér dess kontroll eller skalig méjlighet att forutse, sasom krig,
terrordad, naturkatastrof, strejk eller utbrott av pandemi. Om sadan omstandighet intraffar och
VTA oOnskar aberopa den sasom ursdktande omstadndighet, ska VTA skyndsamt soka hitta
alternativ 16sning i syfte att infria sitt atagande. | handelse av att sadan omstandighet ar for
handen under en tid som Overstiger tre manader, har Kund ratt att hava Anvandarvillkoren och fa

all utbetald ersattning tillbaka utan dréjsmal.

12. PERSONUPPGIFTER

12.1  VTA ar personuppgiftsansvarig for de personuppgifter som behandlas inom ramen for

korkortsutbildningen. Mer information om hur VTA behandlar Kunds personuppgifter anges i
VTA:s integritetspolicy (OBS: Under arbete vid antagandet av detta dokument).

13. OVRIGT

13.1 | samband med att Kund registrerar ett anvandarkonto intygar Kund samtidigt att all information

som denne uppgivit om sig sjalv ar sanningsenlig.
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